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CONDICIONS GENERALS DE VENDA
MIMCORD XXI, S.L.
. Definicions

Client: Il'entitat contractant del
subministrament de Productes i/o de la
prestacio dels Serveis.

Condicions Generals de Venda (“CGV”"):
les contingudes en el present document.

Condicions Particulars: totes aquelles
condicions acordades entre Mimcord i el
Client en virtut de la seva relacid
comercial, diferents de les presents CGV.

For¢a major: qualsevol esdeveniment o
circumstancia imprevisible aliena al
control de Mimcord, com ara incendis,
inundacions, terratremols, guerres
(declarades o no), actes de terrorisme,
sabotatge, embargaments, bloqueigs,
restriccions legals, disturbis, vagues,
insurreccions, pandemies, epidémies,
interrupcié6 de la fabricacié i/o del
transport, escassetat de materials.

Part/s: en singular el Client i Mimcord, i
en plural, ambdues.

Comanda: qualsevol sol-licitud de
subministrament de Productes i/o de
Serveis del Client a Mimcord realitzada
per escrit a través de qualsevol mitja de
transmissio electronica.

Productes: qualsevol fil, corda, paper o
altre material derivat (o part d’aquests),
sigui quina sigui la seva naturalesa.

Productes estandard: productes que
s’indiquen en catalegs, web o prospectes
com a estandard i que no requereixen
processos addicionals de fabricacié o
muntatge.

- Productes no estandard: productes que
requereixen algun procés addicional de
fabricacio o muntatge, segons
requeriment especific i per escrit del
client i acordat conjuntament amb
Mimcord.

- Serveis: les prestacions dels segiients
serveis:

a) Tallamb serra.
b) Tall per rebobinat.

- Mimcord: la societat “MIMCORD XXI,
S.L.” en la seva relacié comercial amb el
Client.

2. Ambit d’ aplicacié Les presents CGV
s’aplicaran a totes les vendes de Productes i
contractacié de Serveis amb el Client. Tota
Comanda suposa per part del Client el
perfecte coneixement i la plena acceptacid
de les presents CGV.

En el cas que es formalitzi la compra de
Productes o bé la contractacio de Serveis
mitjangant un contracte o mitjangant
Condicions Particulars i hi haguessin
discrepancies entre el contingut dels
mateixos i les presents CGV, prevaldra allo
establert en el contracte i/o en les
Condicions Particulars.

Les actuals CGV es mantindran vigents fins a
la finalitzacié del contracte entre las Parts i
I” extincié de les obligacions assumides per
cada Part. Aquestes CGV poden veure’s
modificades, essent, per tant,
responsabilitat del Client consultar-les
periodicament i, sobretot, amb anterioritat
a la realitzacié d’ una Comanda, tenint en
compte que s’aplicaran les CGV que constin
en aquell moment.

Les condicions proposades pel Client a la
Comanda o a qualsevol altre document,
només s’entendran com a incorporades per
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Mimcord quan hagin estat expressament
acceptades per escrit, mitjancant la seva
signatura.

Qualsevol documentaci6 emesa per
Mimcord diferent a la d’aquestes CGV, tals
com, a titol enunciatiu, perd no limitatiu,

catalegs, prospectes, pressupostos,
especificacions técniques i dibuixos, sén de
caracter informatiu i no generen ni

contracte ni compromis amb el Client.
Mimcord es reserva el dret de poder
modificar aquesta informacié en qualsevol
moment sense perjudici de les Condicions
Particulars pactades amb els seus Clients.

3. Comandes El Client ha de realitzar la
Comanda per escrit a través de qualsevol
mitja de transmissié electronica. La
Comanda vinculara les Parts si (i) és
acceptada per escrit per les Parts; i/o (ii) el
Client realitza directament una sol-licitud
derivada d'una Oferta de Mimcord.
Mimcord no podra acceptar Comandes de
Clients que arribin per teléfon o per altres
mitjans.

El Client incloura a la seva fulla de Comanda
la informacié necessaria per poder
processar la Comanda de la millor manera
possible: dades fiscals, adreca d’ enviament,
detallant els Productes i quantitats de
cadascun d’ells, entre altres.

Mimcord enviara al Client la confirmacié de
la Comanda en un termini maxim de 72
hores des de la seva recepcid; festius,
vacances i caps de setmana exclosos. La
confirmacié de la Comanda incloura el
seglient: Productes, quantitats, descripcid
de cada article, color, unitat de mesura,
preu per unitat de mesura, mitja de
transport, incoterm 2020 aplicable, forma i
la data en la qual la Comanda estara
preparada per ser recollida a les
instal-lacions de Mimcord.

El Client es compromet, després d’haver
rebut la confirmacié de la Comanda per part
de Mimcord, a acceptar els Productes en la
formai condicions descrites a la confirmacid
de la Comanda; aixi com el pagament
indicat pels Productes i, si fos el cas, el cost
del transport i d’ altres despeses associades
en el termini de temps indicat a Ia
confirmacié de la Comanda.

La Comanda del Client tan sols incloura els
Productes o Serveis detallats dins de la
confirmacié de la Comanda de Mimcord.

La Comanda estara subjecta, en qualsevol
cas, a la disponibilitat dels Productes o
Serveis en el moment de la sol-licitud.

4. Comandes de Producte/s no estandard
o fabricacions especials Mimcord es
reserva el dret de demanar al Client un
pagament a compte per a aquest/s
Producte/s no estandard abans d’iniciar la
produccid.

5. Cancel-lacions i modificacions de
Comandes No es podran cancellar
Comandes de Producte/s no estandard o
fabricacions especials que hagin estat
acceptades i confirmades per part de
Mimcord.

La cancellaci6 d'una Comanda de
Producte/s estandard acceptada per part de
Mimcord i per part del Client requerira el
previ consentiment per escrit de Mimcord, i
podra comportar, en qualsevol cas, la
obligaciéo d’indemnitzar a Mimcord per
totes les perdues, costos i despeses
incorregudes per Mimcord com a resultat
de la cancel-lacié.

6. Preu El Client podra demanar en
qualsevol moment a Mimcord el preu dels
Productes i/o Serveis del seu interés. El
periode de validesa del preu sera I’ indicat
per Mimcord en les seves comunicacions. Si
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la validesa no s'indica explicitament,
s’entén que el preu ofert tindra una validesa
maxima de dos (2) meses posteriors a la
comunicacio.

El Preu de venda dels Productes i/o de la
prestacio dels Serveis sera I'establert en la
Comanda acceptada per Mimcord, s’
expressara en Euros i no incloura I’ IVA ni
cap altre impost aplicable. En el cas de
Clients dins de [I'Estat Espanyol, a
continuacié dels preus indicats s’afegira el
% d’ IVA que s’apliqui en cada moment. A
més a més, Mimcord podra repercutir al
Client les despeses de transport (“Ports”)
previstes, si s’escau, en les Condicions
Particulars segons I’ incoterm 2020 pactat
entre el Client i Mimcord.

Mimcord es reserva el dret de canviar les
tarifes de preus, sense perjudici dels preus
pactats en els contractes en vigor amb el
Client. El canvi eventual de tarifes tindria
efecte després de la comunicacid de
Mimcord al Client sense afectar als preus
pactats anteriorment al canvi amb el Client.

Els preus de Mimcord es refereixen a la
unitat de mesura definida.

7. Condicions de facturacié i pagament
Mimcord  facturara cada Comanda
individualment dins dels set (7) dies
posteriors a la data de I'albara d’ entrega.
Els imports indicats a les factures no estan
subjectes a negociacions ni descomptes. Per
a Clients nous, la primera Comanda es
pagara per avancgat. Llevat que s’ acordi el
contrari, el Client pagara el preu dins dels
trenta (30) dies seglients a la data d’ emissio
de la factura sempre i quan tingui concedit
credit de risc. La facturacié sera, per
defecte, en format electronic. Tots els
pagaments realitzats pel Client a Mimcord s’
efectuaran en Euros al compte bancari
designat per Mimcord.

Qualsevol endarreriment en el pagament
per part del Client podra donar lloc a la
facturacid dels interessos de demora que
corresponguin legalment a cada moment. El
pagament d’aquests interessos no
alliberara al Client de I’ obligacié de complir
la resta de pagaments en las condicions
acordades. Totes les despeses bancaries
sorgides d’ un impagament es repercutiran
al Client.

Qualsevol endarreriment en el pagament
també faculta a Mimcord per negar-se a
subministrar, de manera provisional o
definitiva, qualsevol Producte o prestar
qualsevol Servei, sense que Mimcord incorri
en cap responsabilitat.

Mimcord es reserva el dret de cancel-lar
qualsevol credit concedit en cas d
incompliment dels terminis de pagament; o
davant de dubtes d’insolvencia per part del
Client. En aquest Ultim suposit es requerira
al Client el pagament anticipat sense
descomptes abans d’ expedir la Comanda/s
en curs.

8. Entrega, acceptacid, terminis i
endarreriments Els Productes s’ entregaran
en el lloc especificat a la Comanda ("Punt d’
Entrega").

L’ acceptacido dels Productes es produira
amb la seva entrega, mitjancant la signatura
de I'albara de lliurament. L’ acceptacié dels
Serveis es considerara realitzada un cop
finalitzi la seva prestacié per part de
Mimcord, sense perjudici de que, en aquest
cas, el Client també haura de firmar I’ albara
d’ entrega en el moment en que el Servei s’
hagi finalitzat.

Una vegada acceptats els Productes, el risc
i la titularitat d’aquests passaran al Client.

Els terminis i/o condicions d’ entrega d’ un
Producte i prestacié d’ un Servei sén tan
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sols estimacions i només seran vinculants si
aixi ho indica Mimcord per escrit. Mimcord
no sera en cap cas responsable de les
consequencies de qualsevol retard en el
subministrament dels Productes i/o
prestacid dels Serveis si deriven de causes
no imputables a Mimcord. Si el Client es
nega a rebre els Productes en la data d’
entrega acordada, Mimcord
emmagatzemara els Productes
subministrats d’ acord amb allo previst a la
Comanda fins que es produeixi I’ entrega,
podent cobrar al Client en aquell moment, a
més de tots els costos i despeses relacionats
amb aquell emmagatzematge, el preu
integre de venda.

El Client ha d’acceptar enviaments de lots
parcials si es dona el cas que sigui necessari.
La quantitati els detalls seran acceptats mu-
tuament entre el Client i Mimcord. Mimcord
es reserva el dret d’ ajustar les quantitats
sol-licitades segons la seva unitat de co-
manda, ja sigui bobina, caixa o palet. Mim-
cord subministrara, excepte en els casos d’
enviaments de lots parcials, la quantitat to-
tal indicada a la confirmacié de Comanda
enviada al Client.

9. Transport L’ incoterm de venda aplicat a
les Comandes que expedeix Mimcord sera
FCA Manlleu (edicio Incoterms 2020 de la
CCl), a menys que s’arribi a algun altre tipus
d’ acord amb el Client. El cost i risc de les
transaccions entre el Client i Mimcord es
distribuiran  segons  estableixen els
Incoterms 2020 de la CCI.

En les vendes FCA Manlleu (Incoterms 2020)
els Productes hauran de ser recollits a les
instal-lacions de Mimcord abans dels cinc
(5) dies laborables posteriors a la comunica-
ci6 de Mimcord al Client. En les vendes on s’
apliqui un altre Incoterm 2020, aquests dies

podran dependre del transport internacio-
nal disponible.

10.Politica general de devolucions Tots els
Productes de Mimcord sén entregats al
transportista després d’haver fet un control
detallat de qualitat i embalatge, motiu pel
qual el Client haura d’examinar atentament
i revisar el material recollit pel que fa a la
seva qualitat y quantitat.

El Client té I’ obligacié d’ inspeccionar els
Productes i/o Serveis posats a la seva
disposicié en el moment de la seva entrega.
Si el Producte no és conforme a la seva
Comanda ifo pateix d’un defecte de
quantitat o qualitat, el Client haura de fer-
ho constar a l'acte a I'albara de recollida i
també informar a Mimcord d’aquesta
circumstancia per escrit, indicant el nimero
de lot per tal que Mimcord pugui fer-ne la
tracabilitat en el termini maxim de quatre
(4) dies laborables a partir de la data en que
els Productes o Serveis siguin entregats.
Sense perjudici d’altres terminis que puguin
establir-se en les Condicions Particulars. En
cas contrari s’ entendra que han estat
acceptats sense reserves pel Client.

Un cop acceptats els Productes, per poder
realitzar una devolucio per defectes ocults o
per algun altre motiu, sera necessaria I
aprovacio prévia del departament de
control de qualitat de Mimcord. El Client
haura d’informar a Mimcord de la seva
intencid de retornar els Productes en un
termini maxim de trenta (30) dies naturals
des de la seva acceptacio, sense perjudici d’
altres terminis inferiors que puguin establir-
se en les Condicions Particulars. En tot cas,
Mimcord tindra dret a inspeccionar els
Productes o Serveis corresponents i, a la
seva completa discrecié, Mimcord optara
per acceptar la devolucié i, per tant,
procedir a: (i) esmenar la disconformitat o
defecte al seu carrec; o (ii) substituir els
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Productes sense carrec (o qualsevol de les
seves parts). Si els Productes presenten
alteracions i/o danys no imputables a
Mimcord, la devolucié podra ser rebutjada.
Mimcord no sera responsable, en cap cas,
dels danys o defectes dels Productes sorgits
per un Us inadequat, manteniment,
conservacid, transport o emmagatzematge
incorrecte, desgast natural, manipulacié no
autoritzada o efectuada per personal alié a
Mimcord. Mimcord assumira totes les
despeses d’ enviament si durant la inspeccid
es determina que els Productes soén
conformes per a la devolucié. En cas
contrari, el Client haura d’assumir els
carrecs oportuns, és a dir, entre altres, el
transport, les manipulacions, les taxes i
impostos. El Client es compromet a
embolicar i protegir correctament els
Productes amb el seu embalatge original,
sense precintes ni distintius aliens, la
retirada dels quals deteriori el seu
embalatge original i, a retornar els
Productes en perfecte estat, sense haver-lo
utilitzat i acompanyat del seu albara de
lliurament original, respectant, per a cada
Producte objecte de devolucid, les
condicions originals de I’ envasat i
etiquetatge, contrariament, Mimcord podra
rebutjar la devolucié per aquests motius. En
tot cas, transcorregut el termini maxim de
devolucid que correspongui per tipologia de
Producte, Mimcord no sera responsable de
cap defecte, aparent ni ocult, ni haura d’
abonar cap compensacio, sense perjudici de
la garantia del Producte. La responsabilitat
de Mimcord continguda en aquesta Seccid
és |’ inic recurs del qual disposa el Client per
a la reclamaci6 de disconformitats o
defectes en els Productes o Serveis.
Mimcord no assumeix cap altre compromis
de garantia escrita o verbal, exprés o
implicit, més enlla de les cobertes per la
garantia dels Productes.

No s’ acceptaran devolucions de Producte/s
no estandard o fabricacions especials.

Els Clients que siguin revenedors son els res-
ponsables de la seva relacié amb el destina-
tari final i no poden traspassar a Mimcord
cap responsabilitat derivada d’ esdeveni-
ments posteriors a I’ entrega del Producte,
excepte en els casos expressament previs-
tos a la Llei.

11.Exclusio i limitacié de la responsabilitat
En cap cas Mimcord, el seus agents,
treballadors, subcontractats i/o proveidors
seran responsables, contractual o extra-
contractualment, de cap indemnitzacié per
danys derivats, perdues indirectes de
qualsevol naturalesa, col-laterals,
incidentals, reclamacions derivades de
contractes de tercers dels Clients o per
qualsevol altra pérdua o cost de tipus
similar (incloent pero no limitant-se a la
pérdua de beneficis, perdua d’ Us, ingressos,
interessos, fons de comerg o oportunitat,
pérdua d’ informacié i dades) o en el cas de
que Mimcord no pugui complir amb les
seves obligacions en virtut d’aquestes CGV
per causes de Forca Major.

La responsabilitat de Mimcord en virtut de
les presents CGV es limita a un termini de
dotze (12) mesos des que s’ ocasiona el
dany, i en la mesura en la que aquesta
limitacid estigui permesa per la llei, la
responsabilitat de Mimcord davant del
Client es limita al menor dels seglients
imports: (i) el preu rebut per Mimcord pels
Productes o Serveis que van donar lloc a la
reclamacio; o (ii) I’ import dels Productes o
Serveis facturats per Mimcord al Client
durant el termini de dotze (12) mesos
anteriors al mes en el qual va tenir lloc la
reclamacio. Les exclusions i limitacions de la
present Seccid no s’ aplicaran als danys i
perjudicis per lesions personals o mort, frau
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o qualsevol altra responsabilitat que no
pugui ser limitada o exclosa per la legislacio
aplicable.

La limitacié de responsabilitat inclosa en
aquesta clausula prevaldra per damunt de
qualsevol altre document contractual que
sigui contradictori o incongruent amb
aquesta, llevat que tal previsid restringeixi
en major mesura la responsabilitat de
Mimcord.

En el suposit en que els productes fabricats
per Mimcord s’hagin realitzat en base a
dissenys, plans o especificacions indicades
pel Client, Mimcord no es fara responsable
qgue aquests Productes no siguin
homologats o no compleixin I’ Us projectat
pel Client.

12.Tractament d’ envasos i residus Segons
la normativa vigent, el Client o en el seu
defecte el comprador final és responsable
de la gestid dels residus per a la seva
correcta gestié ambiental.

13. Forga major Mimcord podra suspendre
o endarrerir I’ entrega de Productes, per
causa de Forca Major, sense que se li pugui
exigir responsabilitat durant el temps que
sigui raonablement necessari segons les
circumstancies.

Per Forgca Major s’ entendra qualsevol causa
o circumstancia més enlla del control
raonable de Mimcord incloent com a
exemples, pero no limitant-se a, vaga de
proveidors, transports i serveis, errors en
subministraments de tercers, errors en els
sistemes de transports, catastrofes
naturals, inundacions, temporals,
pandemies, disturbis o aldarulls, vagues,
conflictes laborals, aturades del personal
intern de Mimcord o dels seus
subcontractats, sabotatges, actes,
omissions o intervencions de qualsevol
tipus de govern o agéncia d’aquest, parades

accidentals als tallers de Mimcord per
averies o altres causes alienes a aquest i
altres causes de Forca Major incloses dins la
legislacié vigent que puguin afectar directa
o indirectament les activitats de Mimcord.

Donat el cas, Mimcord es compromet a
comunicar al Client el més aviat possible I
existéncia de la causa de Forga Major i la
durada previsible d’aquesta. De la mateixa
manera, Mimcord comunicara la finalitzacio
de la causa, especificant el temps durant el
qual donara compliment a I’ obligacié
suspesa per raé d’aquesta causa.

14.Compliment de les lleis i del Codi Etic
Les Parts es comprometen a complir amb
totes les lleis i reglaments aplicables,
incloent, pero no limitant-se a, els relatius a
la fabricacié, compra, venda, revenda,
distribucio, exportacio, importacio,
transferencia, prestacio, cessid o Us dels
Productes i/o Serveis. El Client reconeix que
ha estat informat de I’ existencia del Codi
Etic de Mimcord disponible a la pagina web
de Mimcord. El Client declara i garanteix
que la seva conducta empresarial (i la de
qualsevol de les seves filials o dels seus
respectius directors, accionistes, empleats,
subcontractats, parts relacionades i/o
representants) sera correcta i legal d’ acord
amb aquest Codi Etic i la normativa
aplicable. Ni el Client ni cap dels seus
empleats o agents (i) donara res de valor,
directa o indirectament a cap funcionari o
candidat politic amb la finalitat d’obtenir o
retenir cap negoci; i (ii) donara o rebra de
cap funcionari cap tipus de suborn,
recompensa, descompte o altra
consideracio il-legal. El Client no sap ni
sospita que (i) els diners utilitzats per
financar els Productes i/o Serveis ha estat o
sera derivat de o relacionat amb qualsevol
activitat il-legal, incloent pero no limitant-se
a, qualsevol llei contra el blanqueig de
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diners; (ii) qualsevol persona que estigui
subjecta a qualsevol sancid internacional
per part dels Estats Units d’America, la Unio
Europea o el Regne Unit, entre altres, té
algun interés directe o indirecte en el diner
utilitzat per comprar els Productes i/o
Serveis, (iii) el Client esta financant
qualsevol activitat il-legal, i (iv) el Client esta
subjecte a qualsevol sancié internacional, i
no és directe o indirectament propietat o
esta controlat per qualsevol persona o
entitat subjecta a qualsevol sancid
internacional.

15. Confidencialitat La Informacié
Confidencial sera propietat Unica i exclusiva
de la Part Reveladora ("Part Reveladora").
Les Parts acorden que qualsevol Informacio
Confidencial sera proporcionada i/o
retornada a la Part Reveladora quan acabi o
expiri la relacié comercial préevia sol-licitud
per escrit, i no sera revelada per la Part
receptora ("Part Receptora") a cap tercer, ni
utilitzada per la Part Receptora si no és en
connexié directa amb la relacié comercial
existent entre les Parts, tan sols pel seu
propi Us intern. La present Seccio subsistira
durant un temps indefinit un cop acabi o
expiri la relacié6 comercial. Les Parts no
divulgaran I’ existéencia, la naturalesa o el
contingut de les Condicions Particulars o de
qualsevol altra informaci6 comercial
relacionada amb la seva relacié, llevat que
es tingui el consentiment previ per escrit de
I altra Part.

16.Proteccio de dades Les Parts coneixen i
es comprometen a complir amb la
normativa aplicable en materia de proteccio
de dades personals (“Dades”), incloent el
Reglament General de Proteccié de Dades
(RGPD), la normativa nacional de proteccio
de dades aplicable, aixi com qualsevol que
les pugui substituir. Les Dades facilitades pel
Client per a I'execucio de les presents CGV
seran tractades per Mimcord, en qualitat de

responsable del tractament, per al
manteniment i execucié de la relacid
contractual. La base legal que legitima el
tractament de les Dades és I execucioé del
contracte. Les Dades es conservaran mentre
es mantingui la relacié amb el Client, aixi
com durant el temps necessari per complir
amb les obligacions legals i per resoldre
disputes de qualsevol tipus que se’n puguin
derivar. Les Dades no seran cedides a cap
tercer, llevat dels proveidors de serveis en
qualitat d’ encarregats de tractament, o en
cas d’ existir una obligacié legal. Tan sols es
realitzaran transferéncies de Dades fora de
I’ Espai Economic Europeu si el pais de desti
ofereix un nivell de proteccié adequat, o si
existeixen unes garanties adequades per a
la proteccio de les Dades. Les Parts poden
exercir els seus drets de proteccié de dades
mitjangant notificacid escrita a
mimcord@mimcord.com

17. Cessioé de drets i obligacions El Client no
podra cedir ni subrogar de manera parcial o
total cap dret ni obligacié assumit davant de
Mimcord sense el consentiment previ per
escrit d’aquesta.

18.Propietat intel-lectual i industrial Els
drets de propietat intel-lectual i industrial
sobre qualsevol Producte, Servei,
documentacio i material entregat al Client
mentre duri la relacié comercial, seguiran
essent titularitat exclusiva de Mimcord (o
dels seus respectius autors o llicenciands) i
hauran de ser utilitzats pel Client Unica i
exclusivament sota els terminis de la relacié
comercial establerta amb Mimcord i les
presents CGV.

19. Llei aplicable i jurisdiccio Les presents
CGV es regiran i interpretaran d’ acord amb
les lleis d’ Espanya, sense referencia als
principis de conflicte de lleis. La Convencid
de les Nacions Unides sobre els Contractes
de  Compravenda Internacional de
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Mercaderies no s’ aplicara a les presents
CGV. Les Parts, amb renuncia expressa a
qualsevol altre fur que pugui
correspondre’ls, acorden que les
controversies que es derivin de la
interpretacid o execucido de les presents
CGV o de qualsevol altre document
addicional que les desenvolupi o
complementi, se sotmetran a la jurisdiccié
exclusiva dels jutges i tribunals de la ciutat
de Barcelona (Espanya).
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